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Trabajando con mecanismos causales en las evaluaciones

Resumen

Las evaluaciones no solo informan sobre si un programa tuvo
impactos y en qué medida, sino también sobre cémo se generaron
esos impactos y por qué. Las evaluaciones orientadas al aprendizaje
necesitan desentrafar la caja negra que describe los mecanismos
que llevan de las causas a los efectos de un programa.

Sin embargo, a menudo no se sabe cuando y cémo se puede
realizar un andlisis de los mecanismos causales en las evaluaciones.
Existen varias opciones de disefio apropiadas para analizar los
mecanismos causales. Ademads de la evaluacién realista y el
analisis de contribucién, que han sido objeto de discusiones
frecuentes, los disefios estadisticos también son apropiados para
el andlisis de los mecanismos causales. Los costos y beneficios de
los disefios para analizar mecanismos causales individuales varian
ampliamente, dependiendo de las propiedades del objeto de la
evaluacién y la disponibilidad de datos.

El presente policy brief se dirige a aquellas personas responsables
de encargar o realizar evaluaciones que analizan mecanismos
causales, y les permite seleccionar disefios y métodos apropiados
para el andlisis. En el documento encontraran una definicién de
los mecanismos causales y una descripcidn simplificada de su
tipologia. A continuacién, se presenta un arbol de decisiones para
facilitar la seleccidn sistematica de disenos y métodos para el
andlisis de mecanismos causales.

Este policy brief es parte del programa del DEval para la
investigacion sobre métodos asociados con mecanismos causales

en evaluaciones complejas.

¢Por qué mecanismos causales?

Durante varios afios, en la comunidad de evaluacién se ha producido
un niimero creciente de discusiones metodoldgicas acerca del valor
anadido de los mecanismos causales. Esto se debe a que los

mecanismos causales pueden sacar a la luz los eslabonamientos
entre una causa (por ejemplo, la intervencion objeto de estudio) y
sus efectos (previstos e imprevistos). Las evaluaciones orientadas al
aprendizaje no informan (solamente) sobre si se produjeron efectos
y cuantos, sino (también) sobre el como y el porqué. Las relaciones
causales entre los distintos componentes de programas pueden ser
capturados y validados en evaluaciones complejas utilizando el
analisis de los mecanismos causales.

¢Qué son mecanismos causales?

Tanto en la literatura de las ciencias sociales en sentido amplio,
como en la literatura especifica sobre metodologias de evaluacion,
existe controversia sobre los mecanismos causales y su definicion
(Gerring, 2008; Hedstrom y Swedberg, 1998). Entre esta
multiplicidad de debates y definiciones hay varios elementos en
comun:

e Los mecanismos causales generan los efectos observados.

e Los mecanismos causales describen lo que ocurre entre la
causa y el efecto: el andlisis de los mecanismos causales
permite desentrafiar la caja negra causal.

e Elandlisis de los mecanismos causales ofrece respuestas a las
preguntas sobre el cémo y el porqué.

Dependiendo del foco del analisis se pueden distinguir dos tipos
de mecanismos causales (ver la Tabla 1). Los mecanismos sociales,
referidos a los cambios de conciencia y actitud que dan lugar a
cambios de comportamiento de las personas. Los mecanismos
sociales pueden ser activados por una intervencién y son
modelizados como variables no observables que generan el efecto
observado. Por ejemplo, la introduccién de normas y programas
de certificacion para apoyar las cadenas de valor rurales puede
llevar a una gestién mejorada de la calidad debido a un mecanismo
social (en este caso, la toma de conciencia por parte de los
agricultores). El andlisis de los mecanismos sociales requiere una
revision de primer plano, enfocada en partes relevantes de la
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Mecanismo social.

Mecanismo de proceso.

contribucién.

I6gica de la intervencidn. Estas pueden ser capturadas y validadas
utilizando técnicas de evaluacion realista, analisis de la mediacién
o bien experimentos a nivel micro.

Por el contrario, los mecanismos de proceso no toman como
punto de partida una variable interviniente, sino como un sistema
de variables relacionadas entre si que, juntas, generan el efecto
observado (Machamer et al., 2000). Los mecanismos de proceso
describen una relacion causa-efecto en extensas partes de la
I6gica de la intervencién. Un mecanismo de proceso consiste en
una serie de eventos causalmente vinculados entre si a través de
los cuales una intervencién genera el efecto deseado. Esto
permite describir y validar procesos de reforma de politicas a
multiples niveles, como por ejemplo programas de apoyo
presupuestario. Para analizar todo el proceso es necesario realizar
el andlisis desde una perspectiva de gran angular. Los mecanismos
de proceso son fendmenos macro generalmente observables y
pueden ser capturados y validados utilizando técnicas de
reconstruccién del proceso (process tracing) o de analisis de
contribucién.

Capturay validacién de los mecanismos causales

Evaluacion realista, analisis

de mediacion, experimentos.

Reconstruccion del proceso

(process tracing), andlisis de

La seleccion del disefio y la metodologia es crucial para
aprovechar al maximo las potencialidades del analisis de los
mecanismos causales. Si se utilizan o no mecanismos causales en
las evaluaciones y con qué métodos se capturan y validan,
depende mayormente del interés de la investigacién evaluativa,
asi como de consideraciones de funcionalidad y aplicacién

Revisién de primer plano:
partes relevantes de la l6gica

de la intervencion.

Visién de gran angular: I6gica

de la intervencién completa.

Fuente: Elaboracidn propia.

practica. La Figura 1 muestra un drbol de decisién para
seleccionar el disefio de mecanismos causales mds apropiado
para cada pregunta de evaluacion.

El interés de la investigacion

La primera pregunta es si los mecanismos causales deben
considerarse en la evaluacién. Las evaluaciones que investigan
exclusivamente si una intervencién tuvo un impacto y en qué
medida, no necesariamente requieren de un analisis de los
mecanismos causales. Sin embargo, cuando las evaluaciones
(también) responden a preguntas sobre cémo y por qué se
generaron los impactos, deberfa considerarse el andlisis de los
mecanismos causales y las diferentes alternativas para abordarlo.

El segundo paso consiste en determinar el propésito principal de
la pregunta de evaluacién. Cuando atin no conocemos las relaciones
causales que se dan en el objeto de evaluacién, debemos tomar la
ruta de la construccién de una teoria de la intervencién. Nuestro
interés primordial serd determinar cémo una intervencién generé
un impacto o cémo podria haberlo generado. Por el contrario,
cuando el foco de la evaluacidn recae principalmente sobre la
rendicién de cuentas, escogemos el camino de validacién de la
teoria de la intervencion. Si ya conocemos la teoria de la
intervencién y sus eslabonamientos causales, podemos validar uno
0 mas de los mecanismos causales que presenta de forma tedrica.

En un tercer de decisién, el mecanismo causal puede ser
disenado como un mecanismo de proceso 0 como un mecanismo
social, dependiendo del foco del andlisis (ver Tabla 1).
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Interés de la evaluacion

Pregunta Propésito

Construccién de la
teoria de intervencion

Cémoy por qué

Validacién de la teoria
de intervencién

Funcionalidad y eficiencia

La funcionalidad y la eficiencia son consideraciones importantes,
tanto en la seleccién final del disefio apropiado como para
escoger el tipo de mecanismo. Las opciones de disefios de
mecanismos causales estan limitadas por las caracteristicas del
objeto evaluado. El andlisis de contribucién o el process tracing
(reconstruccion del proceso) son apropiados si el objeto evaluado
solo puede ser analizado en una o un nimero muy limitado de
situaciones, como por ejemplo el apoyo a politicas reformistas
nacionales. El andlisis de mediacién o los experimentos son mas
apropiados en situaciones en las que nos resulta posible analizar
los mecanismos causales de un gran nimero de casos. La
disponibilidad de informacion para el andlisis de los mecanismos
causales debe ser establecida en una etapa temprana.

Los beneficios de los diferentes disefios de mecanismos causales
deben ser debatidos en el marco de un andlisis comparativo, en
funcién del uso eficiente de los recursos. Un diseno de mecanismo
causal complejo (por ejemplo, una evaluacién realista) se justifica
en evaluaciones claramente orientadas a preguntas sobre el cémo

Mecanismo

Mecanismo de
proceso

Mecanismo social

Mecanismo social

Funcionalidad y eficiencia

Disefio

Anailisis de

contribucién

Trazabilidad
del proceso de
reconstruccién

delateoriadela
intervencion

Evaluacion realista

Anilisis de
Disefos contribucién

experimentales

Mecanismo de
proceso

Trazabilidad del
proceso de validacion
delateoriadela

Analisis de mediacién o —.

Evaluacion realista

Disefios
experimentales

Fuente: Elaboracion propia

y el porqué. Las preguntas sobre |a eficiencia se intensifican en
evaluaciones que, ademas de sobre el cémo y el porqué, también
responden a cuestiones relacionadas con el si y en qué medida. En
estos casos se pueden utilizar sinergias con otros componentes
del disefio de evaluacion.

Herramienta participativa

El drbol de decisiones puede ser utilizado por varios grupos de
actores implicados en una evaluacién. Los evaluadores/as
pueden elaborar posibles opciones de disefio en una etapa inicial
de una evaluacién, y después discutirlas con los equipos
responsables de encargar la evaluacion, utilizando el arbol de
decisiones. Las preguntas de evaluacién individuales pueden
tener sus propios caminos que llevan a diferentes disefios de
mecanismos causales. También es posible utilizar combinaciones
de opciones, especialmente en las evaluaciones mas extensas.
Las evaluaciones pueden focalizarse tanto en la construccion
como en la validacién de una teoria, o proponerse un analisis de
ambos tipos de mecanismos.



Conclusion

Los mecanismos causales son de importancia fundamental en
muchas evaluaciones. Esta revelacién ha calado en aspectos
tanto metodoldgicos como practicos de la evaluacién. Sin
embargo, los beneficios de los mecanismos causales en las
evaluaciones han sido tratados hasta ahora principalmente a
nivel tedrico. Las aplicaciones practicas de diferentes disefios de
mecanismos causales son comparativamente mas escasas.

Ejemplos de aplicaciones de DEval
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El drbol de decisiones que apreciamos en la Figura 1sirve de
orientacion y facilita la seleccién del disefio de los mecanismos
causales. Es importante utilizarlo y aprender de nuevas aplicaciones
de disefos de mecanismos causales para la practica de la
evaluacion. Este policy brief es parte del programa de investigacién
sobre métodos de mecanismos causales en evaluaciones complejas
de DEval. sUsted conoce otros ejemplos de aplicaciones de disefios
de mecanismos causales? ;Tiene preguntas o sugerencias? Si es asf,
nos encantaria que se ponga en contacto con nosotros (Johannes.
Schmitt@deval.org).

Los mecanismos causales juegan un importante papel en el trabajo de evaluacién de DEval y han sido empiricamente analizados

en varias de sus evaluaciones. En los capitulos metodoldgicos correspondientes de los informes de evaluacién puede encontrar

informacion sobre los diferentes disefios de mecanismos causales aplicados.
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